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Het project

Dmfa (Déclaration multifonctionelle - multifunctionele aangifte) 
betekent een volledige omwenteling in de manier van werken in 
de sector uitkeringen. De informatie zal in de toekomst niet 
meer aangeleverd worden door de gerechtigde maar via 
elektronische stromen automatisch of op vraag toekomen in de 
ziekenfondsen. 

DMFA maakt deel uit van het eGovernmentproject van de 
sociale zekerheid, en regelt de informatiestromen tussen 
instellingen van sociale zekerheid en werkgevers. Het project is
gebaseerd op de vaststelling dat de bedrijven in het kader van 
de sociale zekerheid herhaaldelijk verzocht worden gegevens 
mee te delen aan verschillende instellingen van sociale 
zekerheid, waarbij het dan vaak gaat om identieke gegevens. 
Daarbij komt dat alle instellingen van sociale zekerheid 
beschikken over een aantal aangifte- en inlichtingenformulieren 
die slechts ingevuld kunnen worden aan de hand van lijvige 
instructies. Telkens wordt de werkgever verzocht gegevens in te 
vullen met betrekking tot de sociaal verzekerden die hij al 
eerder meegedeeld heeft onder een andere vorm, hetzij in de 
driemaandelijkse aangifte, hetzij in een ander specifiek 
aangifteformulier. 
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Onze deliverables 

Deze Het project beoogt een rationalisering van de informatie-
inzameling (in principe eenmalige inzameling bij de werkgever), 
een uniformisering van de instructies en een vermindering van 
het aantal formulieren. Het veelvoud aan formulieren die de 
werkgever moet invullen, wordt herleid tot enkele 
basisaangiften: 

•de aangifte van begin en einde van een tewerkstelling 
•de trimestriële aangifte van loon en arbeidstijdgegevens 
•de aangifte van een sociaal risico (werkloosheid,

arbeidsongeschiktheid, arbeidsongeval,…)

Onze deliverables zijn zeer divers, we sommen hier de 
belangrijkste op; 

•Afbakening van de scope De scope moet ruim genoeg zijn om 
alle relevante processen te omvatten. Hij moet tevens modulair 
opgebouwd worden, om op tijd afgeronde processen te kunnen 
leveren.

• Aanleveren van de nodige basisinformatie door derden
Gezien het een complex proces betreft waar tal van instellingen 
sociale zekerheid plus alle werkgevers en sociale secretariaten 
bij betrokken zijn, gebeurt de besluitvorming traag. 
Beslissingen worden uitgesteld en vitale informatie komt te laat
binnen. 
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•Afleveren van producten volgens de afgesproken timing Alle 
betrokken partijen moeten op de geplande datum klaar zijn met 
hun ontwikkeling, anders lopen testen en implementatie 
onherroepelijk vertraging op.

• Analyse van de businessprocessen De analyse van wat nu 
bestaat (as is) en van wat moet komen (to be) moet grondig 
gebeuren en gevalideerd worden door ervaren personen uit de 
ziekenfondsen, om aan de vooronderstellingen en kritische 
succesfactoren te kunnen voldoen. 


